]
PI\ R I N E RS Informacia o spracuvani osobnych udajov

Informacia o spracuvani osobnych udajov

PARTNERS GROUP SK s.r.o., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka,
ICO: 36 750 701, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
C.. 44999/B (dalej aj ako ,PARTNERS”) vystupuje ako prevadzkovatel osobnych udajov
spracuvanych na ucely popisané v rdmci tejto informacie o spracuivani osobnych udajov.

Ochrana vasho sukromia je pre nas velmi doélezita. Tato informacia o spracuvani osobnych udajov
predstavuje detailny popis toho, aké osobné Udaje budeme o vas spracuvat, akym spésobom,
preco a komu budu tieto poskytované alebo spristupriované. Precitajte si prosim pozorne tuto
informaciu.

1. Kto je prevadzkovatefom?

Prevadzkovatelom je spolocnost, ktora je zodpovedna za ochranu a spracuivanie osobnych udajov
v akejkolvek ich podobe. Prevadzkovatel teda vymedzuje ucel a prostriedky spracuvania
osobnych udajov.

PARTNERS je na zdklade &l. 4 bod 7 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbéb pri spractuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
prevadzkovatelom osobnych udajov.

2. Kto je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje PARTNERS spracuva.

Na ucely tejto informacie su dotknutymi osobami vSetky fyzické osoby, ktoré su klientami
PARTNERS, pripadne su byvalymi alebo budicimi klientami PARTNERS, obchodni partneri,
odoberatelia newslettra a osoby vstupujuce do priestorov PATNERS.

3. Na aky ucel ziskavame a spracivame osobné udaje?

Vase osobné udaje ziskavame a spracuvame v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, a to na nasledovné ucely:

Ugel Pravny zaklad

Poskytovanie financénych sluzieb klientom Pravnym zakladom je plnenie zmluvy a
(spractvanie osobnych udajov byvalych, opatrenia pred uzatvorenim zmluvy v zmysle
aktualnych a potencialnych klientov pre ugely | €l- 6 bod 1. pism. b) véeobecného nariadenia
poskytnutia finanénych sluzieb, ktoré patria o ochrane udajov

medzi hlavné ¢innosti spolo¢nosti PARTNERS)

Plnenie zakonnej povinnosti Pravnym zakladom je plnenie zakonnej

(ide o plnenie povinnosti PARTNERS v zmysle pvovinnost,i vzmysle (vfl- 6 bod 1-, pism. c)
vdeobecne zavaznych pravnych predpisov) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov




PARTNERS

Marketing

(ide predovsetkym o zasielanie newslettra,
hodnotenie spokojnosti klientov, zasielanie
ponuk na produkty a sluzby ponukané
spoloénostou PARTNERS, ako aj na produkty a
sluzby spolo¢nosti a partnerov skupiny)

Informacia o spracuvani osobnych udajov

Pravnym zakladom je opravneny zaujem
PARTNERS vzmysle ¢l. 6 bod 1. pism. f)
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

V pripade ak sa nembzeme spoliehat na nas
opravneny zaujem je pravnym zakladom vas
sihlas v zmysle ¢l. 6 bod 1. pism. a)
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Uétovné ucgely

(spracuvanie osobnych udajov obchodnych
partnerov a subdodavatelov, ktoré su
fyzickymi osobami pre ucely realizacie
zmluvnych a obchodnych vztahov)

Pravnym zakladom je plnenie zmluvy a
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy v zmysle
¢l. 6 bod 1. pism. b) vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov

Uplatnovanie pravnych narokov
(spracuvanie osobnych udajov pre Uucely
uplatnovania pravnych narokov v sudnych,
mimosudnych, rozhodcovskych, spravnych,
exekucénych, konkurznych a
restrukturalizacnych konaniach)

Pravnym zadkladom je opravneny zaujem
PARTNERS vzmysle ¢l. 6 bod 1. pism. f)
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Ochrana majetku a bezpecnosti

(spracuvanie osobnych udajov dotknutych
os6b kamerovymi systémami pre Ucely
ochrany majetku, bezpecnosti v priestoroch
nasej PARTNERS)

Pravnym zakladom je opravneny zaujem
PARTNERS vzmysle ¢l. 6 bod 1. pism. f)
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Uzatvaranie zmlav elektronickymi

prostriedkami
(prostrednictvom biometrického podpisu)

Pravnym zdkladom je vas suhlas v zmysle ¢l. 6
bod 1. pism. a) vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov

4. Aké osobné udaje spracuvame?

Na ucely uvedené vyssie budeme o vas spracuvat nasledovné osobné udaje:

e identifikacné udaje (ide najma o meno, priezvisko, titul, ddtum narodenia, rodné cislo,
képiu dokladu totoznosti a Udaje z neho, Statna prislusnost, Cislo klienta, ¢islo produktu),

e kontaktné udaje (najma adresa trvalého bydliska alebo adresa prechodného bydliska,
emailova adresa, telefénne Cislo),

e socio-demografické udaje (najma vek, pohlavie, rodinny stav, vzdelanie, informacie o
prijme, aktualne a byvalé povolanie, informacie tykajlce sa politicky exponovanej osoby,
rizikovy profil),

e ekonomické udaje (najma udaje o vlastnickom prave k hnutelnym alebo nehnutelnym
veciam, udaje o dlhoch, udaje o investicnych aktivach),

e transakcné udaje (najma udaje o transakciach na uctoch, prijemcoch a odosielateloch),

e Uudaje potrebné na pouzivanie elektronickych sluzieb (najma IP adresa, udaj o
pouzivanom softvéri, prehliadaci a zariadeni, cookies),

e video a audio zaznamy (najma zaznamy vyhotovené kamerovymi systémami),
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e iné relevantné udaje (najma udaje o exekucnych konaniach, konkurznych konaniach,
osobnych bankrotoch, udaje suvisiace s plnenim vasich zmluvnych povinnosti a zavazkov,
udaje o vasej platobnej discipline),

e Udaje o zdravotnom stave (najma vyska, hmotnost, choroby, Urazy a pod.),

e biometrické udaje (v rozsahu dynamického biometrického podpisu, t. j. dynamické
parametre pohybu ruky ako su rychlost, tlak, rytmus, sklon, zdvih, zrychlenie, tempo a
pod., a biometricky sken tvare).

5. Kto bude mat pristup k vasim osobnym udajom?

Na ucely uvedené vysSie mozeme poverit spraclUvanim vasich osobnych udajov
sprostredkovatelov, ktori si opravneni spracuvat osobné Udaje na zaklade zmluvy o spracuvani
osobnych udajov v naSom mene a riadia sa nasimi pokynmi. Na zaklade vSseobecného nariadenia
o ochrane Udajov nie je na takéto poverenie potrebny vas suhlas. Na spracivanie osobnych udajov
vyuzivame tychto sprostredkovatelov:

e spolupracovnici a financni agenti PARTNERS, ktori nie su zamestnancami, a ktori
zabezpecuju chod a poskytovanie sluzieb PARTNERS, resp. sprostredkuvaju pre
PARTNERS klientov finan¢né sluzby a poskytuju komplexné poradenstvo a servis nasim
klientom (podriadeni finan¢ni agenti),

e poskytovatelia IT sluzieb, ktori pre PARTNERS zabezpecuju IT sluzby, zabezpecenie a
infrastruktaru, vratane webstranky,

e poskytovatelia poistovacich sluzieb,

e poskytovatelia marketingovych sluzieb,

e poskytovatelia sluzieb v oblasti PR, eventov a prieskumov.

Vase osobné udaje mézu byt poskytnuté aj prijemcom, ktori si samostatnymi prevadzkovatelmi
a to na zaklade vseobecne zavaznych pravnych predpisov alebo vasho suhlasu. Ide o tychto
prijemcov:

e auditori a danovi poradcovia v pripade, ak vykonavaju auditorské alebo poradenské
sluzby pre PARTNERS,

e banky a ich pobocky v pripade, ak u klienta vznikne poziadavka, aby v suvislosti s nasimi
sluzbami a produktami boli poskytnuté aj sluzby zo strany bank (najma pozicky, uvery,
lizingy),

e sudy, prokuratury a organy ¢inné v trestnom konani,

e sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie, sluzba cudzineckej policie, sluzba
financnej policie Policajného zboru,

e spravne organy a organy Policajného zboru,

e organy dohladu,

e danové organy,

e sudni exekatori,

e spravcovia a predbezni spravcovia v konkurznom konani, restrukturalizacnom konani,
vyrovnacom konani alebo v konani o oddlzeni, dozorni spravcovia,

e advokati,

e notari,

e znalci, timocnici, prekladatelia,

e iny opravneny subjekt v zmysle prisluSného vSeobecne zavazného pravneho predpisu.
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Vase osobné udaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo inym prijemcom, ktori nie su
opravneni ich spracuvat.

6. Pre koho spracivame osobné udaje my?
Ako sprostredkovatel spracivame osobné udaje v mene tychto prevadzkovatelov:

e Allianz - Slovenska poistovna, a.s., Pribinova 19, 811 09 Bratislava - mestska Cast Staré
Mesto, ICO: 00 151 700,

e Amundi Czech Republic Asset Management, a.s. - organizacna zlozka, Mytna 7838/48,
811 07 Bratislava - mestska cast Staré mesto, ICO: 35 919 167,

e AXAd.d.s. a.s., Kolarska 6, 811 06 Bratislava, ICO: 35 977 540,

e AXAd.s.s. a.s., Kolarska 6, 811 06 Bratislava, ICO: 35 903 821,

e AXA Investiéni spole¢nost a.s., Lazarska 13/8, 12000 Praha 2, ICO: 64579018,

e AXA pojistovna a.s., Lazarska 13/8, 12000 Praha 2, ICO: 28195604,

e AXA Zivotni pojistovna a.s., Lazarska 13/8, 12000 Praha 2, ICO: 61859524,

e Colonnade Insurance S.A. Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxemburské
velkovojvodstvo, ICO: B 61605,

e Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného clenského statu, Moldavska
cesta 8 B, 042 80 Kosice, ICO: 50 013 602,

o Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140,

o CSOB poistovna, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 31 325 416,

o CSOB stavebna sporitelfia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 35 799 200,

e Euler Hermes SA, pobocka poistovne z iného clenského Statu, Bajkalska 19B, 821 O1
Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov, ICO: 47 233 818,

e European Investment Centre, o.c.p., a. s., Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava - mestska
cast Nové Mesto, ICO: 36 864 633,

e Generali Poistovia, a.s., Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35 709 332,

e mBank S.A., pobo&ka zahraniénej banky, Pribinova 10, 811 09 Bratislava, ICO: 36 819 638,

e MetlLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, Pribinova 10, 81110
Bratislava, ICO: 47 257 105,

e NN Zivotna poistovna, a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, ICO: 35 691 999,

e NN dbéchodkova spravcovska spoloénost, a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, ICO:
35902 981,

e NN Tatry - Sympatia, d.d.s., a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, ICO: 35 976 853,

e Prima banka Slovensko, a.s., HodZova 11, 010 11 Zilina, ICO: 31 575 951,

e Slovenska sporitelfa, a.s., Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, ICO: 00 151 653,

e UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahraniénej banky, Sancova
1/A, 813 33 Bratislava, ICO: 47 251 336,

e Union Poistovna, a.s., KaradZi¢ova 10, 813 60 Bratislava, ICO: 31 322 051,

e Union zdravotna poistovia, a.s., KaradziGova 10, 814 53 Bratislava, ICO: 36 284 831

¢ UNIQA investicni spolecnost, a.s., organizacna zlozka Slovensko, Krasovského 3986/15,
851 01 Bratislava - mestska &ast Petrzalka, ICO: 36 770 540,

e UNIQA d.d.s., a.s., Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava - mestska &ast Petrzalka, ICO:
35 977 540,

e UNIQA d.s.s., a.s., Krasovského 3986/15, 851 O1 Bratislava - mestska &ast Petrzalka, ICO:
35903 821,

e UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 14092 Praha 4 -
Michle, ICO: 649 48 242,
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e V3eobecna uverova banka, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava, ICO: 31 320 155,

e VUB Generali dochodkova spravcovska spoloénost, a.s., Mlynské nivy 1, 820 04
Bratislava, ICO: 35 903 058,

e PARTNERS ASSET MANAGEMENT, sprav. spol., a.s., Einsteinova 24, 851 O1 Bratislava -
mestska ast Petrzalka, ICO: 53 068 351,

e PARTNERS INVESTMENTS, o.c.p., a.s., Einsteinova 24, 851 O1 Bratislava - mestska cast
Petrzalka, ICO: 52 413179,

e PARTNERS poistovna, a.s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava - mestska &ast Petrzalka, ICO:
53 831 691.

Pre uvedené spolocnosti vykonavame cinnost samostatného financného agenta, pricom
spracuvanie osobnych udajov v tomto pripade prebieha v rozsahu, spésobom a na Ucel stanoveny
zdkonom ¢. 186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, na Uucel vykondvania finanéného
sprostredkovania, identifikacie klienta, overovania tejto identifikacie, iné ucely vyplyvajuce z tohto
zdkona, ako aj na plnenie uloh a povinnosti finanéného agenta podla tohto zdkona alebo

osobitnych predpisov.

7. Kde budu vase osobné udaje spracuvané?

Vase osobné udaje budu spracuvané iba v krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru a to
v Slovenskej republike a PARTNERS neuskutocnuje prenos vasich osobnych udajov do tretich
krajin.

8. Aké su vase prava?

V zmysle vSseobecného nariadenia o ochrane uUdajov a ak vSeobecne zavazné pravne predpisy
neustanovuju inak, mate:

e pravo na pristup k osobnym udajom a pravo ziskat potvrdenie o tom, &i o vas spracivame
osobné udaje, a ak ano, aké, na aky ucel, po aku dobu a dalSie podrobnosti tykajuce sa
najma prevadzkovatelov, sprostredkovatelov a inych prijemcov,

e pravo na opravu alebo aktualizaciu osobnych udajov,

e pravo na vymaz osobnych udajov, ak uz nie su potrebné na vyssie uvedeny ucel,

e pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, napriklad v pripade, ked namietate
spravnost spracuvanych osobnych udajov, a to po dobu, kym nebudu opravené,

e pravo na prenosnost ateda ziskat osobné udaje, ktoré ste nam poskytli, a to v
strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo cCitatelnom formate, aby tieto mohli byt
prenesené k inému prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a su naplnené podmienky
uvedené vo vSeobecnom nariadeni o ochrane udajov,

e ziskat vase osobné udaje v elektronickej podobe, ktoré ste nam poskytli,

e pravo namietat proti spracuvaniu osobnych uUdajov a Ziadat ukoncenie spracuvania
osobnych udajov mate v pripade ak to umoznuju prislusné vseobecne zavazné pravne
predpisy. Toto pravo mate iba v pripade, ak vase osobné udaje spracuvame bez vasho
suhlasu a na zaklade ¢l. 6 bod 1. pism. €) a f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov,

e pravo podat staznost u nas a/alebo na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky.



]
PI\ R I N E RS Informacia o spracuvani osobnych udajov

Tieto prava mozete uplatnit:
e zaslanim emailu na emailovu adresu uvedenu v bode 9. tejto informacie o spracuvani
osobnych udajov, alebo
e zaslanim pisomnej ziadosti s Uradne osvedcenym podpisom na adresu uvedenu v bode
9. tejto informacie o spracuvani osobnych udajov.

Na to, aby sme mohli vasu Ziadost vybavit a pre potreby vasej jednoznacnej identifikacie ako
dotknutej osoby, od vds mbézeme pozadovat dodatocné informacie. V pripade splnenia vSetkych
podmienok potrebnych pre vybavenie Ziadosti vdam odpovieme najneskor do jedného mesiaca
od dorucenia vasej ziadosti. Odpoved na vasu ziadost je bezplatna. V pripade opatovnej ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek, vam
mozeme UcCtovat primerany poplatok za spracovanie takejto Ziadosti, pripadne mozeme aj
odmietnut na zaklade takejto ziadosti konat. V pripade ak vasu staznost vyhodnotime ako
neopravnenu, vas budeme informovat o vysledkoch nasho Setrenia a vysvetlime vam nase
stanovisko. Ak s nasou odpovedou a vysvetlenim nebudete suhlasit, mate pravo podat staznost
na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky. Taktiez mate v takomto pripade pravo
obratit sa na prislusny sud.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Vase osobné udaje uchovavame iba po nevyhnutnu dobu. Vase osobné udaje spracuvame iba
pokial je to potrebné na naplnenie ucelu, na ktory PARTNERS vase osobné udaje spracuva, pokial
vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju povinnost ich uchovavat dlhsie.

Ucel Doba uchovavania

Poskytovanie financ¢nych sluzieb klientom Po dobu trvania zmluvy a nasledne 10 rokov
nasledujucich  po roku, kedy doslo k
zaniku/splneniu zmluvy (podla zakona ¢.
431/2002 Z. z. o Uuctovnictve v zneni
neskorsich predpisov a zdkona ¢. 186/2009 Z.
z. o finanénom sprostredkovani a financénom
poradenstve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsSich predpisov). V
pripade sudneho konania budeme spracuvat
osobné udaje po nevyhnutnu dobu trvania
sudneho konania

Marketing Po dobu platnosti suhlasu, teda 3 roky od jeho
udelenia alebo do momentu odvolania suhlasu

V pripade spracuvania osobnych udajov na
zaklade opravneného zaujmu, po dobu
nevyhnutnu na splnenie Ucelu spracuvania,
najdlhsie po dobu 5 rokov

Uétovné ucely Po dobu trvania zmluvy a nasledne 10 rokov
nasledujucich  po roku, kedy doslo k
zaniku/splneniu zmluvy (podla zakona ¢.
431/2002 Z. z. o Uuctovnictve v zneni
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neskorsich predpisov). V pripade sudneho
konania budeme spracuvat osobné udaje po
nevyhnutnu dobu trvania sudneho konania

Uplatiiovanie pravnych narokov Po dobu, ktora je nevyhnutna k uplathovaniu
prav a narokov PARTNERS, najkratsie po dobu
trvania premicacej doby podla Obcianskeho
zakonnika alebo Obchodného zakonnika,
najviac vSak po dobu 10 rokov. V pripade
sudneho alebo spravneho konania budeme
spracuvat osobné udaje po nevyhnutnu dobu
trvania predmetného konania

Ochrana majetku a bezpec¢nosti 7 dni odo dna vyhotovenia kamerového
zadznamu

Vase osobné udaje nebudeme uchovavat dlhsie, ako je to nevyhnutne potrebné.

10. Ako nas mozete kontaktovat?

V pripade akychkolvek otdzok tykajucich sa spracuvania vasich osobnych udajov, nds mbzete
kontaktovat na adrese:

PARTNERS GROUP SK s.r.o.

Data Protection Officer

Einsteinova 24, 851 01 Bratislava - mestska cast Petrzalka
E-mail: osobneudaje@partnersgroup.sk

11. Ako casto aktualizujeme tato informaciu?

Tuto informaciu o spracuvani osobnych udajov pravidelne kontrolujeme a aktualizujeme tak, aby
aktudlna verzia bola neustale dostupna na nasom webovom sidle.
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